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発行日 版 内容詳細

2013年10月2日 Ver.1.00 初版

2013年11月1日 Ver.1.10 P.90,91 スタート／エンドの表示アイコンを変更

2014年10月27日 Ver.1.11 動作環境変更、表示件数変更

2018年3月30日 Ver.1.20 法人コンシェルサイト推奨動作環境に関する記載を
修正
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位置ナビ一斉検索

1 一括許諾設定

1-1   一括許諾設定について

1-2   一括許諾設定

1-3   許諾設定の選択

2 位置ナビ一斉検索へ

2-1   電話番号一覧から選択

2-1-1   検索対象者の絞り込み

2-2   位置検索方法の選択

2-2-1   位置測位の方法と精度

2-3   測位対象者選択の確認

2-4   検索結果の表示

2-4-1   住所検索

2-4-2   中心地点更新

2-4-3   地図表示

2-5   検索終了後の表示

2-6   検索失敗時の表示

2-6-1   検索に失敗した場合

2-6-2   検索できたが住所が提供できない場合

2-7   失敗結果と表示

■Chapter 4

オーナー／メンバー情報の追加／変更

1 オーナー／メンバー情報の追加／設定

1-1   電話番号一覧／グループから選択

1-2   オーナー／メンバー情報の登録

1-3   本体設定の追加／変更の確認

■Chapter 5

本体設定の追加／変更

1 本体設定

1-1   電話番号一覧／グループから選択

1-2   本体設定

1-3   登録内容の確認

2 リセット

2-1   電話番号一覧／グループから選択

2-2   リセット

■Chapter 6

履歴確認

1 履歴確認

1-1   操作履歴参照

1-1-1   ステータス

1-2   履歴詳細

1-2-1   結果

1-2-2   オーナー／メンバー登録情報
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1 サービス概要

法人位置情報ソリューション「法人みまもり管理サービス（ＧＰＳ）」（以下、本サービス）は、複数のみまもりＧＰＳ端末の位置

検索などができる法人向けサービスです。専用ウェブサイトから遠隔操作で複数の対応端末の状況確認や各種設定を行え

るほか、みまもりＧＰＳ端末から送られてくる位置情報を地図表示することが可能です。

1-1 対応端末

6

図 1-1  「地図表示」画面

本サービスの対応端末は下記のとおりです（2013年10月現在）。

・みまもりGPS SoftBank  201Z （2013年4月26日発売）

Chapter 1 はじめに
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2 機能概要

本サービスの機能概要を以下に示します。

7

2-1

●複数台の対応端末の現在位置を検索し、地図上に表示します。

●複数台の対応端末を一括して設定変更／追加を行います。

●対応端末の位置情報を地図上に表示します。

本サービスの機能概要
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2-2 対応端末の設定項目

本サービスから設定できるみまもりＧＰＳの各項目は、以下のとおりです。

なお、本サービスをご利用にあたり、オーナーは法人コンシェルサイトに設定されます。

8

項目 説明

メンバーの電話番号を設定します。ソフトバンク携帯の場合は必須です。

メンバー設定

電話番号

メールアドレス
メンバーのメールアドレスを設定します。ソフトバンク以外の携帯電話／
PC等の場合は必須です。

氏名

ワンタッチ測位

スケジュール測位

エリア測位

端末の状態

キーロック

本体設定

測位設定

メンバーの名前を入力します。

このメンバーにワンタッチ測位の測位結果を通知するかどうかを設定しま
す。

このメンバーにスケジュール測位の測位結果を通知するかどうかを設定し
ます。

このメンバーにエリア測位の測位結果を通知するかどうかを設定します。

このメンバーに端末の状態の変更を通知するかどうかを設定します。

端末のキーロックを設定します。

データの自動削除
本機の保存容量がいっぱいになった場合に、古い測位データから削除す
るかどうかを設定します。

スケジュール測位
あらかじめ設定したスケジュールにそって、現在地を測位することができま
す。

エリア測位
指定したエリアに入ったときや指定したエリアから出たときにお知らせしま
す。

●「電話番号」と「メールアドレス」のどちらか一方は必ず入力が必要です。!

ご注意
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2-3 ＰＣソフトウェア／スマートフォンアプリとの比較

PCソフトウエア／スマートフォンアプリとの比較は以下の通りです。

9

法人みまもり

管理サービス

（ＧＰＳ）

スケジュル測位を設定する

ＰＣソフトウェア
スマートフォン

アプリ

エリア測位を設定する

連続測位を設定する

連続測位を開始／終了する

遠隔測位を開始する

位置ナビ一斉検索

測位データを確認する

測位設定を確認する

測位データの自動削除の設定を確認する

測位データと関連付けた写真を確認する

移動ルートから距離、カロリーなどを算出する

設定済のＰＣソフトウエアのパスワードを確認する

メンバーリストを確認する

測位データの自動削除を設定する

鳴動音を設定する

鳴動音を鳴らす

オーナー設定を行う

メンバー設定を行う

ソフトウエアを更新する

ソフトウエアの更新時間を設定する

測位データを削除する

キーロック

位置情報をSNSに投稿する

操作履歴をみる

SoftBankからのお知らせを見る

本機のデータと設定を初期化する

測位設定

設定確認

本体設定

その他

○ ○ ○

○ ○ ×

× ○ ○

× × ○

× × ○

○ × ×

○※1 ○ ○

○※1 ○ ○

○※1 ○ ○

× ○ ×

× ○ ○

× ○ ○※4

○※1 ○ ○※4

○ ○ ○

○※2

×

○※3

○

×

×

○

×

○

×

○※1

×

○

○

×

○※4

×

○※4

×

○※4

×

○

×

×

○

×

○

○

○

○

○

○

×

○

○

○

［○］・・・ご利用できます ［×］・・・ご利用できません

※1 本サービスの履歴参照から確認できます。

※2 エリア測位の鳴動音のみ設定できます。

※3 本サービスをご利用する場合、オーナーは法人コンシェルサイトに設定されます。

※4 オーナーのスマートフォンからのみ操作できます。
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10

●本サービスの解除（ご契約回線の解約を含む）、情報変更、ならびに対応機種の譲渡又は承継をされる

際には、管理者の方は事前に法人コンシェルサイト設定からリセットしてください。リセットが完了するま

では、設定された情報で対応端末の機能が動作し、譲受者にて閲覧される可能性があります。リセット

の方法については、Chapter5 2「リセット」をご参照ください。

●オーナー／メンバーの電話番号が譲渡された場合、オーナー／メンバー登録も引き継がれますのでご

注意ください。

!

ご注意
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11

図 1-2  「サービスメニュー」トップ画面

3-1 サービスメニュー

サービスメニューのトップページは画面のイメージとなります。

3 処理フロー

本サービスの画面遷移、利用の流れを以下に示します。
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3 画面遷移

本サービスの画面推移フローを以下に示します。

法人みまもり管理

サービス（ＧＰＳ）

トップメニュー

12

事前準備

位置ナビ一斉検索

オーナー／メンバー情報の

追加／変更

本体設定の追加／変更

履歴確認

みまもり地図

［STEP 1］

オーナー／メンバー情報の変更

［STEP 2］

本体設定の登録

［STEP 4］

履歴確認

［STEP 3］

位置検索のための許諾設定

一括許諾

位置ナビ一斉検索へ

本体設定

リセット

履歴参照

地図表示設定

地図表示
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3-3 ご利用の流れ

①事前準備（STEP1～4）

13

②位置ナビ一斉検索

③オーナー／メンバー情報の設定追加／変更（任意）

④本体設定の追加／変更（本体設定）（任意）

⑤履歴確認
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⑥みまもり地図（設定）

14

⑦みまもり地図（表示）
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3-4 管理者による位置提供者からの同意取得事項

本サービスを利用するにあたり、管理者（契約者）から位置提供者に対して事前にご連絡いただいた上、位置提供者からの

同意を取得していただく必要のある事項を以下に示します。

15

●位置提供者は、位置提供者が位置情報の提供に同意した場合であっても、いつでもその同意を撤回で

きます。

●位置提供者から位置情報の提供を拒否された場合、管理者の方は本サービスの一括許諾設定機能を

用いて、位置情報の送出に関する応答設定を一時停止としてください。

●上記の条件に違反した場合、当社は本サービスのご利用規約第８条により、本サービスの提供を停止

または終了する場合があります。

●本サービスをご利用するにあたり、管理者を含む検索者と位置情報を検索された位置提供者との間に

何らかの紛争が生じた場合であっても、当社は一切の責任を負いません。

!

ご注意

■本サービスをご利用いただく場合、管理者の方は位置提供者に対して、下記の事項を十分に説明し、理解を得たうえで、

位置情報の提供に関する位置提供者の同意を取得してください。

①本サービスが、被検索端末（対応端末）の位置検索を目的として提供されていること

②位置提供者が被検索端末を所持することにより、管理者を含む検索者に対して、自らの位置情報が提供されること

③検索結果は、位置提供者に対する都度の通知なしに管理者を含む検索者に対して提供されること

④管理者を含む検索者に対して提供される検索結果の内容・利用目的・利用する者の範囲

⑤位置提供者は、自らの所持する被検索端末の電源を切ることにより、自らの位置情報が管理者を含む検索者に対し

て送出されることを防止できること

■ただし、法人契約回線の通信料等の請求先として指定されている場合であっても、完全な同意を得ることが困難な未成

年者等が位置提供者である場合（位置提供者が、契約者の従業員等である場合を除く）や位置検索の必要性が低い法

人約回線のご契約者様である等の場合には、本サービスをご利用することはできませんのでご注意ください。
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4 アクセス方法

本サービスは、「法人コンシェルサイト」からご利用可能です。

法人コンシェルサイトメインメニューより［法人みまもり管理サービス］をクリックしてご利用下さい。

（URL：https://portal.business.mb.softbank.jp/portal/よりログインします）

16

図 1-3  「法人コンシェルサイトメインメニュー」 トップ画面
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17

●本サービスをご利用いただくには、事前に法人コンシェルサイトにお客様登録いただき、ログイン用ID／

パスワードを取得する必要があります。

●法人コンシェルサイトを初めてご利用になる場合、詳しい内容については、法人コンシェルサイトご利用

マニュアルをご参照ください。

●同じログインID／パスワードのご契約回線の中で「法人みまもり管理サービス（センサー）」、「法人みま

もり管理サービス（ケータイ）」にもご加入されている場合、下図のサービスメニューが表示されます。本

サービスをご利用の場合、「法人位置情報ソリューション」をクリックしてください。

!

ご注意
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5 ご利用上のご注意

●本サービスは、法人名義での回線ご契約者様専用のサービスです。

●本サービスは、契約者がご契約されている法人契約回線のみ利用いただけます。

●対応機種（みまもりＧＰＳ端末）のみ申込みいただけます。

●本体設定にはパソコンから法人コンシェルサイトの利用登録が必要です。なお、パソコンを所有していないことによる申込

キャンセルには応じられません。

●「みまもりＧＰＳ専用プラン」並びに本サービスを含むオプションサービスは、ご登録日より課金が開始されます。

●機種変更に伴う料金プラン変更は、料金プランは翌請求月適用となります。

18

5-1 申込み時の注意事項

5-2 位置情報取得の一括許諾に関する注意事項

●一括許諾機能は、契約者が対象となる位置提供者に対して、予め位置提供者から当該位置情報の検索結果を取得する

こと及び当該情報の利用に関する同意を得た場合に限りご利用いただけます。一括許諾設定機能は「法人コンシェルサイ

ト」より利用が可能です。

5-3 仕様上の注意事項

●本端末の初期設定が完了すると、オーナーに本サービスが設定されます。これにより、本サービスは、本端末からメール

送信された位置情報の地図表示が利用可能になります。

●地図表示は、本端末からメール送信される現在地の位置情報を基に表示します。ただし、連続測位等の一部情報につい

ては、法人コンシェル上で表示されません（本サービス以外の専用ツール（専用ＰＣソフトウエア／専用スマートフォンアプ

リ）を使用すれば地図表示可能です）ので予めご了承ください。詳しくは、ご利用マニュアルをご参照ください。

●法人コンシェルサイトで受信したメールは、契約回線あたり500件以上、もしくは93日を超えると自動的に消去されます。

●本サービスは、本端末からメール送信された位置情報を使用しているため、取得には時間がかかることがあります。

●本端末から配信されるメールは、当社が迷惑メール対策の一環で実施しております「メール送信件数の制限」の対象にな

り、本サービスの利用状況により、本サービスの利用が制限される場合があります。詳細は、当社ホームページをご参照

ください。

●ご利用のみまもりＧＰＳ用とは異なる料金プランで契約された対象機種のUSIMカードに差し替えた場合、法人コンシェル

サイトからの設定が・変更が正しくできない場合や対象機種が正しく動作しない場合がありますので、十分にご注意くださ

い。

●メンバーにソフトバンク携帯電話以外を設定された場合、 別途対象プランに定めるパケット料金がかかります。

●本端末は、本サービス以外の専用ツール（専用ＰＣソフトウエア／専用スマートフォンアプリ）からも操作及び設定変更が

可能です。ただし、各専用ツールによって利用できる機能が異なりますので、詳細については、ご利用マニュアル等をご参

照ください。尚、本サービス以外の専用ツールを併用すると誤動作が生じる恐れがありますので、法人コンシェルサイトの

みのご使用を推奨します。

本サービスの遠隔操作用パスワードはデフォルト値となります。もし専用ＰＣソフトウエアから変更された場合は、デフォルト

値にご変更いただく必要があります。なお、デフォルト値は、専用ＰＣソフトウエアの設定画面上に記載されています。

●本サービスの地図表示は日本国内に限ります。



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

5-4 その他の注意事項

●本サービスは、本端末にてSMSまたはS!メール（MMS）が送受信可能な状態の場合で且つパケット通信可能な場合のみ

ご利用が可能です。本端末が圏外や電波の弱い場所にある場合、または本端末の電源が入っていない場合、本サービ

スはご利用いただけません。また、何らかの事由によりSMSまたはS!メール（MMS）の配信遅延、不達などが生じた場合

本体設定などの処理が完了しない場合があります。

●本サービスの提供、遅滞、変更、中止もしくは廃止、本サービスを通じて提供される情報等の消失、その他本サービスに

関連して発生したご利用者の損害について、理由の如何を問わず当社は一切責任を負わないものとします。

●対象端末の譲渡・解約、及び本サービスのご利用を止める場合は、事前に法人コンシェルサイト等より設定値をリセットし

てください。リセットが完了するまでは、設定された情報で機能が動作し、譲受者にて閲覧される可能性があります。

●ご契約時には必ず提供条件書、重要事項説明、法人みまもり管理サービス（ケータイ）のご利用規約をご確認ください。

●本サービスは、回線停止中の対応端末にはご利用頂けません。

●位置ナビ一斉検索で提供する住所情報・地図情報は、ヤフー株式会社の地図配信サービス（ヤフー株式会社が著作権を

所有し、製作・運用しているサービス）を利用します。

みまもりGPS端末を事業として有償で第三者に提供する際に、本機からの音声通話やメールを法人企業で直接受けられて

、利用者へ駆付けサービス等を提供される場合、警備業法の認定等が必要になる場合があります。該当する恐れのあるお

客様におかれましては、所轄警察署を通じて都道府県公安委員会、もしくは関係省庁へご相談いただけますようお願い致

します。

●その他、サービスのお申し込み・ご利用にあたっては「法人みまもり管理サービス（GPS）ご利用規約」をお読みいただき、

ご承諾いただきます。利用規約は法人コンシェルサイトをご確認ください。

●法人コンシェルサイトの推奨動作環境は、こちらをご確認ください。

19

https://portal.business.mb.softbank.jp/portal/doc/manual/biz_manual.pdf
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ここでは本サービスのメインメニューのうち、「事前準備」の説明を行います。

Chapter 2 事前準備

20

図 2-1  メインメニュー画面
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1 ［STEP1］ オーナー／メンバー情報の登録

［STEP1］では、オーナー／メンバーの各種情報を登録します。

21

1-1 電話番号一覧から選択

電話番号から選択する場合は、［電話番号一覧から選択］をクリックします。

図 2-2  「［STEP1］事前準備オーナー／メンバー情報の登録」 トップ画面

●本サービスの遠隔操作用パスワードはデフォルト値となります。もし専用ＰＣソフトウエアから変更され

た場合は、デフォルト値にご変更いただく必要があります。なお、デフォルト値は、専用ＰＣソフトウエアの

設定画面上に記載されています

!

ご注意
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1-1-1 対象電話番号の絞りこみ

この画面上には、グループ名・電話番号・氏名が表示されます。チェックボックスを利用することによって、更に対象者を絞っ

て選択できます。

22

図 2-3   「電話番号一覧から選択」画面

検索

電話番号一覧に表示させる対応端末を
検索することができます

一括選択／解除

№を指定した一括チェックができます。
最大5,000名まで可能です

ページ内全選択／全解除ボタン

チェックボックスの一括選択or一括解除
を行います

チェックボックス

検索したい対応端末にチェックをつけま
す

ページ選択リンク

選択する対応端末が複数ページにわたる場合は
、ページ毎に選択を行ってください。対象が少な
い場合は表示されません

確認画面へボタン

対応端末を選択後、確認画面へ進みます
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1-1-1-1 検索ツールボックス

画面上部のツールボックスより条件を指定して絞り込みを行います。

指定項目は以下の通り

検索ツールボックス

①プルダウンメニューより検索する項目を選択する

②検索する項目名を指定する

③検索ボタンをクリックする

23

図 2-3   「電話番号一覧から選択」画面

●グループ名 ●電話番号 ●氏名 ●機種名

画面右上のプルダウンメニューで一覧の表示件数を変更することができます。

選択できる件数は［50件・100件・200件］です。

1-1-1-2 表示件数の変更

図 2-5  「表示件数プルダウンメニュー」画面
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1-2 グループから選択

グループ一覧から選択する場合は、［グループから選択］をクリックします。

24

図 2-6  「［STEP1］事前準備オーナー／メンバー情報の登録」 トップ画面

●契約回線のグループ設定は、法人コンシェルサイトのグループ管理メニューから行います。詳しい設

定方法については、「法人コンシェルサイトご利用マニュアル」をご参照ください。
!

ご注意

グループ管理へ

ご契約回線のグループ設定は、グルー
プ管理メニューから行います
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1-2-1 対象グループの絞り込み

この画面上には、グループ名・メンバー数が表示されます。チェックボックスを利用することによって、更に対象者を絞って選

択できます。

25

図 2-7  「グループから選択」画面

ページ内全選択／全解除ボタン

チェックボックスの一括選択or一括解除
を行います

チェックボックス

検索したいグループにチェックをつけま
す

ページ選択リンク

グループが複数ページにわたる場合は、ページ
毎に選択を行ってください。対象が少ない場合は
表示されません

確認画面へボタン

グループを選択後、確認画面へ進みま
す
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1-3 選択内容の確認

選択した対応端末の内容確認を行います。問題がないことをご確認して、決定ボタンをクリックください。

26

図 2-8  「選択内容の確認」画面

●チェックボックスで選択できるのは最大5,000件です。5,000件を超えて設定を行われる場合、5,001件
目以降については操作を分けて再度設定を行ってください。

!

ご注意

決定ボタン

内容に問題がなければ次へ進みます
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1-4 オーナー／メンバー情報の登録

対応端末に設定するオーナー・メンバーの設定を行います。

27

1-4-1 オーナー／メンバーについて

本機は、オーナーとメンバーによって管理されています。

オーナーとは、本機の測位データを主として受け取る携帯電話／スマートフォンを指します。オーナーとメンバーでは、利用

できる機能が異なります。メンバーの一部機能は、オーナーが許可した機能しか利用することができません。

図 2-9  メンバーとオーナーについて

●本端末の初期設定が完了すると、オーナーに本サービスが設定されます。これにより、本サービスは、

本端末からメール送信された位置情報の地図表示が利用可能になります。

●本サービスで利用いただける機能については、Capter1 2 「機能概要」をご参照ください。

!

ご注意

オーナー（１台） メンバー（最大１９台）
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1-4-2 設定画面

オーナー／メンバー情報の登録画面を下記します。

28

図 2-10  「オーナー／メンバー登録」画面

確認画面へ

登録が終わりましたら、確認画面へ進み
ます

オーナー／メンバー登録情報エリア



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

■メンバーの新規追加

①No.2以降のチェックボックスにチェックします。

※No.1は自動的に法人コンシェルサイトに設定されます。

②各項目を設定します。

29

※測位結果通知をチェックすると、その項目全てがチェックされます。

●本端末の初期設定が完了すると、オーナーに本サービスが設定されます。これにより、本サービスは、

本端末からメール送信された位置情報の地図表示が利用可能になります。

●地図表示は、本端末からメール送信される現在地の位置情報を基に表示します。ただし、連続測位等

の一部情報については、法人コンシェル上で表示されません（本サービス以外の専用ツール（専用ＰＣ

ソフトウエア／専用スマートフォンアプリ）を使用すれば地図表示可能です）ので予めご了承ください。く

わしくは、ご利用マニュアルをご参照ください。

●測位結果通知にチェックした場合、SoftBank以外の端末に対しては1通ごとにメール送信料がかかりま

す。

!

ご注意

項目 説明

電話番号を入力します。SoftBankの端末の場合は必須です。

測位結果通知

電話番号

メールアドレス メールアドレスを入力します。SoftBank以外の端末の場合は必須です。

氏名

ワンタッチ測位

スケジュール測位

エリア測位

端末の状態

メンバーの名前を入力します。

このメンバーにスケジュール測位の測位結果を通知するかどうかを設定

します。

このメンバーにエリア測位の測位結果を通知するかどうかを設定します。

このメンバーに端末の状態の変更を通知するかどうかを設定します。

このメンバーにワンタッチ測位の測位結果を通知するかどうかを設定しま

す。

③ 認画面をクリック

機能名称をチェックすると、その項目
すべてがチェックされます。



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

以前に設定したことのある登録済対応端末の履歴から、必要な情報を反映することができます。

①登録済対応端末の履歴からの選択

・該当する電話番号をクリックします。

②オーナー／メンバー登録情報への反映／更新

・クリックされた電話番号の履歴から情報が反映されます。必要なところだけ修正してご利用ください。

30

図 2-11  「登録済みまもりGPSの履歴からの反映」画面

T O P I C

1-5 確認画面

録したみまもりＧＰＳの内容確認を行います。問題がないことをご確認して、決定ボタンをクリックください。

図 2-12  「登録内容の確認」画面

決定ボタン

内容に問題がなければ次へ進みます。

①

②
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2 ［STEP2］ 本体設定の登録

［STEP2］では、対応端末の本体設定を行います。

31

2-1 本体設定

表示された一覧から、対象となる対応端末の各種機能についてチェックボックス／ラジオボタンを選択します。

図 2-13  「本体設定の登録」画面

■本体設定

①各項目を設定します。

名称 内容

端末のキー操作ロックを設定します。キーロック

データの削除
本機の保存容量がいっぱいになった場合に、古い測位データから削除す

るかどうかを設定します。

②［確認画面へ」をクリック

各種設定

対象となる対応端末の各種設定を選択
します。「変更なし」の場合は、現在の設
定が維持さます

確認画面へ

登録が終わりましたら、確認画面へ進
みます
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必ず行って頂きたい事

32

2-2 本体設定の確認

図 2-14  「本体設定登録の確認」画面

3 ［STEP3］ 位置検索のための許諾設定

一括許諾設定機能は、当社が「位置ナビ一斉検索」の名称で当社の法人契約者に対して提供する携帯電話機の位置検索

サービスにおける機能の1つです。

3-1 一括許諾設定について

一括許諾設定機能を利用することで、検索者は、事前に利用者から示された選択に応じて、被検索端末の設定を法人コン

シェルサイトから設定することができます。

●一括許諾設定をご利用いただくにあたり、管理者の方は、位置提供者からの同意取得事項について同意が

取得できていることを確認してください。

●同意を取得できていない場合、または位置提供者が同意を撤回した場合、その位置提供者の位置情報を

検索していただくことはできません。その場合、管理者の方は、位置情報の送出に関する応答設定を「一時

停止」としてください。尚、「一時停止」については、Chapter 2-3-3「許諾設定の選択」をご参照ください。

※詳細は、Chapter 1-3-4 「管理者による位置提供者からの同意取得事項」をご確認ください。

●一括許諾設定機能を利用することにより、契約者と位置情報を検索された者との間に紛争が生じた場

合であっても、当社は一切の責任を負いません。
!

ご注意

決定ボタン

内容に問題がなければ次へ進みます。



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

3-2 一括許諾設定

ページ上に記載された内容をご一読・ご同意いただいたうえで、チェックボックスにチェックをいれてください。

33

図 2-15  「一括許諾設定の同意」画面

●対応端末に対して位置情報測位を行うにあたり、本サービス管理者は、被検索者である対

応端末所持者に位置情報が検索されることなどについて予め説明を行い、対応端末所持

者から位置情報の提供に関する同意を得た上でご利用ください。

●同意取得事項の詳細は、Chapter1 3.4 「管理者による位置提供者からの同意取得事項」を

ご参照ください

!

ご注意
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3-3 許諾設定の選択

管理者が操作できる位置提供許諾設定対象者が一覧表示されます。チェックボックスを利用することによって、更に対象者

を絞って選択するとともに、許諾設定の欄について、下記項目のうち適切な内容を選択ください。

34

名称 内容

検索する前に、検索対象者の対応端末に検索可否の確認を行わない状

態。検索対象端末の位置情報は提供されます。
自動許可

一時停止
検索対象者が検索者からの検索要求に対する応答を一時的に停止して

いる状態。検索対象端末の位置情報は、提供拒否されます。

検索

電話番号一覧に表示させる対応端末を
検索することができます

許諾設定

プルダウンメニューから、該当するもの
を選択ください

図 2-16  「許諾設定の選択」画面
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3-4 通知先名称の設定と確認

対応端末への通知先名称を設定した上で、許諾設定の内容確認を行います。問題がないことをご確認して、OKボタンをク

リックください。

35

通知先に公開

対応端末では、携帯電話の画面表示
に位置検索許諾の有無が表示されな
いため「公開」と表示されます

通知先名称

デフォルトで「法人みまもり」が設定され
ています

3-3-1 全対象者設定機能

「許諾設定」項目の下部にあるプルダウンメニューで全対象者を一括で設定することができます。

図 2-17  「全対象設定機能」画面

全対象者設定

プルダウンメニューから、該当するものを選択ください。

図 2-18  「許諾設定情報の確認」画面



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

4 ［STEP4］履歴の確認

履歴確認にて、事前準備で行った操作履歴を確認することができます。

36

図 2-19  「履歴確認」画面

●設定はネットワーク経由で行うため、電波状況などによっては設定が完了しない場合があります。

●設定が完了するとオーナー登録されたソフトバンク携帯電話もしくはメールアドレス宛に通知メッセージ

がメ送信されます。

!

ご注意

4-1-1 ステータス

操作履歴に表示されるステータスの種別を以下に示します。

名称 内容

操作された処理は正常に完了しました。正常終了

処理中 操作された処理は処理中の状態です。

複数の対応端末に一括で処理を行った際、一部の対応端末について処

理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏外になってい

ないかをご確認ください。

一部失敗

異常終了
操作された処理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏

外になっていないかをご確認ください。

検査

履歴一覧に表示させる操作履歴を検
索することができます

リクエスト№

操作履歴詳細を表示できます
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4-2 履歴確認

履歴詳細の画面上より、各リクエストの詳細内容を確認することができます。

（例） オーナー／メンバー設定の場合

37

図 2-20  「履歴確認」画面

検索

履歴一覧に表示させる操作履歴を検索
することができます

結果

オーナー／メンバー情報を表示できます
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4-2-2 オーナー／メンバー登録情報

オーナー／メンバー設定の場合、オーナー／メンバー単位で設定内容、および処理結果を確認することができます。

38

図 2-21  「オーナー／メンバー登録情報」画面

4-2-1 結果

履歴詳細に表示される結果の種別を以下に示します。

名称 内容

操作された処理は正常に完了しました。正常終了

処理中 操作された処理は処理中の状態です。

操作された処理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏

外になっていないかをご確認ください。
異常終了
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ここでは本サービスメインメニューのうち、「位置ナビ一斉検索」の説明を行います。

Chapter 3 位置ナビ一斉検索

39

図 3-1   「サービスメインメニュー」 画面

●本メニューより、「位置ナビ一斉検索」と同等の機能をご利用いただくことが可能です。ただし、対応端末

を対象として位置情報の検索を行った場合に適用される規約は、本サービスのご利用規約です。

●位置ナビ一斉検索の詳細な機能については、位置ナビ一斉検索のご利用マニュアルをご参照くださiい。
!

ご注意
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必ず行って頂きたい事

40

1 一括許諾設定

図 3-2   「位置ナビ一斉検索」トップ画面

1-1 一括許諾設定について

●一括許諾設定をご利用いただくにあたり、管理者の方は、位置提供者からの同意取得事項について同意が

取得できていることを確認してください。

●同意を取得できていない場合、または位置提供者が同意を撤回した場合、その位置提供者の位置情報を

検索していただくことはできません。その場合、管理者の方は、位置情報の送出に関する応答設定を「一時

停止」としてください。尚、「一時停止」については、Chapter 2-3-3「許諾設定の選択」をご参照ください。

※詳細は、Chapter 1-3-4「管理者による位置提供者からの同意取得事項」をご確認ください。

未設定の対応端末を位置検索したい場合は、「一括許諾設定」より許諾の設定を行ってください。

一括許諾設定機能を利用することで、検索者は、事前に利用者から示された選択に応じて、被検索端末の設定を法人コン
シェルサイトから設定することができます。

●一括許諾設定機能を利用することにより、契約者と位置情報を検索された者との間に紛争が生じた場

合であっても、当社は一切の責任を負いません。
!

ご注意
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1-2 一括許諾設定

ページ上に記載された内容をご一読・ご同意いただいたうえで、チェックボックスにチェックをいれてください。
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図 3-3   「一括許諾設定に関する規約同意について」トップ画面

●対応端末に対して位置情報測位を行うにあたり、本サービス管理者は、被検索者である対応端末所持

者に位置情報が検索されることなどについて予め説明を行い、対応端末所持者から位置情報の提供に

関する同意を得た上でご利用ください。

●同意取得事項の詳細は、Chapter1 3.4 「管理者による位置提供者からの同意取得事項」をご参照くだ

さい。

!

ご注意

1-3 許諾設定の選択

管理者が操作できる位置提供許諾設定対象者が一覧表示されます。チェックボックスを利用することによって、更に対象者

を絞って選択するとともに、許諾設定の欄について、下記項目のうち適切な内容を選択ください。

名称 内容

検索する前に、検索対象者の対応端末に検索可否の確認を行わない状

態。検索対象端末の位置情報は提供されます。
自動許可

一時停止
検索対象者が検索者からの検索要求に対する応答を一時的に停止して

いる状態。検索対象端末の位置情報は、提供拒否されます。
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図 3-4   「位置検索のための許諾設定」画面

2 位置ナビ一斉検索へ

許諾設定が既にされている方は、位置ナビ一斉検索機能による位置検索をおこなってください。

図 3-5   「位置ナビ一斉検索」トップ画面

検索

電話番号一覧に表示させる対応端末を
検索することができます

一括選択／解除

№を指定した一括チェックができます。
最大5,000まで可能です

許諾設定

プルダウンメニューから、該当するもの
を選択ください
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2-1 電話番号一覧から選択

表示された電話番号一覧から、検索対象者を選択します。
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2-1-1 検索対象者の絞り込み

この画面上には、グループ名・電話番号・氏名が表示されます。チェックボックスを利用することによって、更に対象者を絞っ

て選択できます。

図 3-6  「チェックボックス」画面

①チェックボックス

検索したい対象者にチェックをつけます。

②ページ内全選択・全解除ボタン

①のチェックボックスの一括選択or一括

解除を行います

③ページ選択リンク

選択者が複数ページにわたる場合は、

ページ毎に選択を行って下さい。対象

者が少ない場合は表示されません。

④決定ボタン

検索を実行します。

●チェックボックスで一度に選択できるグループ内の対象者は100名までとなります。複数グループを選

択する場合は、対象者合計が100名を超えないようご注意下さい。

●グループ一覧から選択したい場合は、画面右上の「位置ナビ一斉検索メインメニューへ」（下記）よりメイ

ンメニューへ推移した後、「位置検索／グループから選択」を選択してください。

!

ご注意
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2-1-1-1 検索ツールボックス

画面上部のツールボックスより条件を指定して絞り込みを行います。指定項目は以下の通り

グループ名／電話番号／氏名／部署名（1）／部署名（2）／部署名（3）／部署名（4）／役職名／社員番号／雇用形態／

内線番号／外線番号／FAX／社内メールアドレス／郵便番号／携帯メールアドレス／勤務地住所／備考①／備考②

44

決定ボタン

内容に問題がなければ次へ進みます。

② ① ③

図 3-7  「検索ツールボックス」画面

●プルダウンメニューで表示されるメニューの設定方法については、法人コンシェルサイトご利用マニュア

ルをご参照ください。
!

ご注意

2-1-1-2 表示件数の変更

画面右上のプルダウンメニューで一覧の表示件数を変更することができます。

選択できる件数は［50件・100件・200件］です。

図 3-8  「表示件数プルダウンメニュー」画面
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2-1-1-3 表示ツールボックス

プルダウンメニューから対応端末のみを一覧表示することができます。
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図 3-9   「表示ルーツボックス」 画面

●一時停止状態の対象者に検索を行いませんが、利用履歴には検索要求があった事を記録します。!

ご注意

2-2 位置検索方法の選択

この画面上には、氏名・電話番号・部署名・応答設定・機種情報が表示されます。チェックボックスを利用することによって、

更に対象者を絞って選択できます。

図 3-10  「測位対象選択」画面

①チェックボックス

検索したい対象者にチェックをつけます

②測位方法の選択

GPS測位を選択します。
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2-2-1 位置測位の方法と精度

検索対象者への位置測位の方法は2種類あります。
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図 3-11  「測位要求ボタン」画面

●GPS測位要求ボタン

対応端末にGPS検索要求を送ります。

●簡易測位要求ボタン

対応端末に簡易位置情報検索要求を送ります。対応端末が保持している基地局レベルの位置情報を送出します。このため、

誤差が生じる場合があります。

●検索精度

検索時の電波状況などにより異なる検索結果の精度をおおよその目安で、3段階で表します（GPS測位、簡易測位共通）。

地図上のアイコン

誤差が50ｍ未満測位レベル 3（★★★）

測位レベル 2（★★☆） 誤差が50ｍ以上300ｍ未満

誤差が300ｍ以上測位レベル 1（★☆☆）

誤差の目安

表 3-1「測位精度」

●SoftBank 201ZはGPS測位要求のみ対応です（簡易測位は未対応）。!

ご注意

2-3 測位対象者選択の確認

検索対象者への位置測位の方法は2種類あります。

図 3-12  「検索対象者選択確認」画面
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2-4 測位結果の表示

位置検索結果の表示は以下のルールで行われます。

［地図表示部］

●1件目の検索結果が返ってきた時点で表示され、その検索結果（対象者）の位置が中心に表示されます。2件目以降は検

索結果が返ってきたものから順次地図上にプロットされます。

●検索対象者アイコンにマウスのカーソルを合わせると番号が記載されたポップアップ表示されます。アイコンの番号は検

索対象者一覧に記載されているNo.に対応しています。尚、氏名が事前に登録されている場合には、氏名もNo.と共に表

示されます。

●地図の縮尺は、全国（1／780万）、広域（1／150万）、1／90万、1／30万、1／15万、1／75000、1／21000、1／8000、

1／3000（初期値）、1／1500から選択できます。

［検索対象者一覧表示部］

●検索処理が完了した対象者に対して順次、検索結果以降の項目が反映されます。検索対象者選択確認画面にて表示さ

れていた対象者の表示順は変わりません。一覧の検索結果の部分だけが自動更新されます。

●測位対象者一覧表示部には、氏名、電話番号、検索結果、部署名（1）、許諾設定、機種情報、検索、

完了日時、検索制度（誤差半径）、緯度経度、住所が表示されます。
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●地図情報を表示する画面に遷移するとき、または戻るときに、セキュリティ情報として「保護されていない

項目を表示しますか？」と表示されますので「はい（Y）」を選択してください。

!

ご注意
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地図表示例を以下に表示します。
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地図表示部

測位対象者一覧表示部

2-4-1 住所検索

［住所検索］をクリックすると住所検索画面がポップアップ表示され、そこで地図の中心に設定する住所を選択することが出

来ます。選択された住所は、この画面の「地図の中心に設定する住所」欄に表示されます。

図 3-15  「住所検索」画面

①検索する住所を入力します

②該当する住所をクリックします

③［決定ボタン］をクリックして住

所を決定します

図 3-14  「番号表示」画面

図 3-13  「検索実行中」画面
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2-4-2 中心地点更新

テキストボックスに入力された地図住所が地図の中心点となるよう、地図表示部の地図を更新します。
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●当サービスが混みあっている場合には、検索要求後全ての結果が地図に表示されるまでに時間がかか

ります。

●地図上には最初に検索結果が返ってきた対象者が中心地点に表示されますが、それ以降に検索結果が

返ってきた対象者の住所が中心地点と離れている場合は地図上に表示されない場合があります。その

場合は中心地点更新を行うか、対象者を選択して地図表示を行って下さい。

!

ご注意

2-4-3 地図表示

地図上に表示したい対象者を対象者一覧からチェックボックスを利用して選択し、地図表示ボタンをクリックすると、地図上

に表示されます。表示したくない対象者はチェックボックスからチェックを外し、地図表示ボタンをクリックしてください。

測位結果の住所から検索により、地図表示部のリスト内容を絞り込み検索することができます。

2-5 検索終了後の表示

検索が完了すると、以下のボタンが追加表示されます。

［各ボタンの操作説明］

対象者一覧にて選択されている対象者に対して、再度簡易測位要求を行います。

対象者一覧にて選択されている対象者に対して、再度GPS測位要求を行います。検索精度は表 3-1「測位精度」を参照して

ください。

●SoftBank 201Zは、GPS測位要求のみ対応です（簡易測位は未対応）。!

ご注意
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追加表示されるボタン

図 3-16  「検索終了後」画面

2-6 検索失敗時の表示

各ケースの検索結果失敗時の表示イメージを示します。

ここで言う検索失敗とは、検索対象者の携帯電話より緯度経度情報が取得できなかったことを指します。

2-6-1 検索に失敗した場合

検索対象者の携帯電話の状態（圏外や電波の弱いところにある場合、ＳＭＳ受信・パケット通信が不可能な場合、電源が入

っていない場合、位置測位機能に対応していない場合等）、（譲渡・承継がなされた場合、携帯電話番号が変更された場合

等）または検索対象者の設定状態（検索の要求に対して何の設定も行っていない場合、検索拒否の設定をしている場合等）

によっては、検索ができない場合があり、その場合地図は表示されません。

2-6-2 検索できたが住所が提供できない場合

海上などでは、地図は表示されますが、住所が表示されない場合があります。
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2-7 失敗結果と表示

プルダウンメニューから対応端末のみを一覧表示することができます。
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●対応端末は、海外でのご利用はできません。

●本サービスの地図表示提供エリアは日本国内に限ります。

●位置ナビ一斉検索サービスのその他機能「地図表示」、「許諾設定」、「履歴ダウンロード」もご利用いた

だけます。画面右上の「位置ナビ一斉検索メインメニューへ」（下記）よりメインメニューへ推移した後、各

メニューを選択してください。くわしい操作方法については、位置ナビ一斉検索ご利用マニュアルをご参

照ください。

!

ご注意

図 3-17  「検索結果詳細」画面

検索結果

検索結果が失敗の場合はハイパーリンクをクリックすると、失敗理由を表示します。失敗理由は一律表

示となります。
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ここでは本サービスメインメニューのうち、「オーナー／メンバー情報の追加／変更」の説明を行います。

Chapter 4 オーナー／メンバー情報の追加／変更

52

図 4-1  「サービスメインメニュー」画面
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1 オーナー／メンバー情報の追加／設定

［オーナー／メンバー情報の追加／変更］では、オーナー／メンバーの各種情報を設定変更・追加します。
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1-1 電話番号一覧／グループから選択

地図上に表示したい対象者を対象者一覧からチェックボックスを利用して選択し、地図表示ボタンをクリックすると、地図上

に表示されます。表示したくない対象者はチェックボックスからチェックを外し、地図表示ボタンをクリックしてください。

図 4-2  「対応端末の選択方法」画面
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1-2 オーナー／メンバー情報の登録

図 4-3  「オーナー／メンバー登録」画面

対応端末に設定するオーナー／メンバーの設定を行います。

確認画面へ

登録が終わりましたら、確認画面へ進み
ます

オーナー／メンバー登録情報エリア
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※測位結果通知をチェックすると、その項目全てがチェックされます。
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③認画面をクリック

●測位結果通知にチェックした場合、SoftBank以外の端末に対しては1通ごとにメール送信料がかかりま

す。

●地図表示は、本端末からメール送信される現在地の位置情報を基に表示します。ただし、連続測位等

の一部情報については、法人コンシェル上で表示されません（本サービス以外の専用ツール（専用ＰＣ4  

ソフトウエア／専用スマートフォンアプリ）を使用すれば地図表示可能です）ので予めご了承ください。詳

しくは、ご利用マニュアルをご参照ください。

!

ご注意

機能名称をチェックすると、その項目す
べてがチェックされます

■メンバーの新規追加

①No.2以降のチェックボックスにチェックします。

※No.1は自動的に法人コンシェルサイトに設定されます。

②各項目を設定します。

項目 説明

電話番号を入力します。SoftBankの端末の場合は必須です。

測位結果通知

電話番号

メールアドレス メールアドレスを入力します。SoftBank以外の端末の場合は必須です。

氏名

ワンタッチ測位

スケジュール測位

エリア測位

端末の状態

メンバーの名前を入力します。

このメンバーにスケジュール測位の測位結果を通知するかどうかを設定

します。

このメンバーにエリア測位の測位結果を通知するかどうかを設定します。

このメンバーに端末の状態の変更を通知するかどうかを設定します。

このメンバーにワンタッチ測位の測位結果を通知するかどうかを設定しま

す。
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1-3 登録内容の確認

図 4-5  「登録内容の確認」画面

登録した対応端末の内容確認を行います。問題がないことをご確認して、決定ボタンをクリックください。

決定ボタン

内容に間違いがなければ次へ進みます。

以前に設定したことのある登録済対応端末の履歴から、必要な情報を反映することができます。

①登録済対応端末の履歴からの選択

・該当する電話番号をクリックします。

②オーナー／メンバー登録情報への反映／更新

・クリックされた電話番号の履歴から情報が反映されます。必要なところだけ修正してご利用ください。

図 4-4  「登録済みまもりGPSの履歴からの反映」画面

T O P I C

①

②
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ここでは本サービスメインメニューのうち、「オーナー／メンバー情報の追加／変更」の説明を行います。

Chapter 5 本体設定の追加／変更

57

図 5-1  「サービスメインメニュー」画面
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1 本体設定

［本体設定］では、対応端末の各種設定を変更／追加します。

58

図 5-2  「本体設定の追加／変更」トップ画面

1-1 電話番号一覧／グループから選択

対象となるみまもりＧＰＳを電話番号一覧、もしくはグループから選択してください。詳細な設定方法は、Chapter 2 事前準備

1-1電話番号一覧から選択／1-2グループから選択をご参照ください。

図 5-3  「対応端末選択方法」画面
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1-2 本体設定

表示された一覧から、対象となる対応端末の各種機能についてチェックボックス／ラジオボタンを選択します。
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図 5-4  「本体設定の登録」画面

1-3 本体設定の追加／変更の確認

登録した対応端末の内容確認を行います。問題がないことをご確認して、決定ボタンをクリックください

■本体設定

①各項目を設定します。

名称 内容

端末のキー操作ロックを設定します。キーロック

データ自動削除
本機の保存容量がいっぱいになった場合に、古い測位データから削除す

るかどうかを設定します。

②「確認画面へ」をクリック

図 5-5  「本体設定登録の確認」画面

各種設定

対象となる対応端末の各種設定を選択
します。「変更なし」の場合は、現在の設
定が維持されます

確認画面へ

登録が終わりましたら、確認画面へ進み
ます

決定ボタン

内容に問題がなければ次へ進みます
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2 リセット

本サービスでは、対応端末の各種情報をリセットできます。

60

図 5-4  「本体設定の登録」画面

2-1 電話番号一覧／グループから選択

対象となるみまもりＧＰＳを電話番号一覧、もしくはグループから選択してください。詳細な設定方法は、Chapter 2 事前準備

1-1電話番号一覧から選択／1-2グループから選択をご参照ください。

図 5-7  「対応端末選択方法」画面

図 5-6  「対応端末設定追加／変更 履歴確認」トップ画面
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2-2 リセット

オールリセットをクリックします。
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図 5-8  「リセット方法の選択」画面

名称 内容

オーナー設定／メンバー設定／動作設定の全てを出荷状態にリセットし

ます。
オールリセット

●本サービスの解除（ご契約回線の解約を含む）、情報変更、ならびに対応機種の譲渡又は承継をされる

際には、管理者の方は事前に法人コンシェルサイト設定からリセットしてください。リセットが完了するま

では、設定された情報で対応端末の機能が動作し、譲受者にて閲覧される可能性があります。

●オーナー／メンバーの電話番号が譲渡された場合、オーナー／メンバー登録も引き継がれますのでご

注意ください。

!

ご注意
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ここでは本サービスメインメニューのうち、「履歴確認」の説明を行います。

Chapter 6 履歴確認

62

図 6-1  「サービスメインメニュー」画面



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

1 履歴確認

本サービスでは、全ての操作履歴を確認することができます。
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1-1 操作履歴参照

操作履歴の画面上より、リクエストNo・実操作内容・操作実行者・ステータスを確認することができます。

図 6-2  「履歴参照」画面

検索

履歴一覧に表示させる操作履歴を検索
することができます

リクエスト№

操作履歴詳細を表示します
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1-2 履歴詳細

履歴詳細の画面上より、各リクエストの詳細内容を確認することができます。

64

図 6-3  「履歴確認」画面

検索

履歴一覧に表示させる操作履歴を検索
することができます

結果

オーナー／メンバー情報を表示できます

1-1-1 ステータス

操作履歴に表示されるステータスの種別を以下に示します。

名称 内容

操作された処理は正常に完了しました。正常終了

処理中 操作された処理は処理中の状態です。

複数の対応端末に一括で処理を行った際、一部の対応端末について処

理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏外になってい

ないかをご確認ください。

一部失敗

異常終了
操作された処理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏

外になっていないかをご確認ください。
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1-2-2 オーナー／メンバー登録情報

オーナー／メンバー設定の場合、オーナー／メンバー単位で設定内容、および処理結果を確認することができます。
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図 6-5  「オーナー／メンバー登録情報」画面

●設定はネットワーク経由で行うため、電波状況などによっては設定が完了しない場合があります。

●法人コンシェルサイトで受信したメールは、契約回線あたり500件以上、もしくは93日を超えると自動的

に消去されます。
!

ご注意

1-2-1 結果

履歴詳細に表示される結果の種別を以下に示します。

名称 内容

操作された処理は正常に完了しました。正常終了

処理中 操作された処理は処理中の状態です。

操作された処理が失敗しました。端末の電源が入っているか、もしくは圏

外になっていないかをご確認ください。
異常終了
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ここでは本サービスメインメニューのうち、「みまもり地図」の説明を行います。

Chapter 7 みまもり地図

66

図 7-1  「サービスメニュー」 TOP画面
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1 地図表示設定

みまもりＧＰＳのスケジュール測位やエリア測位など、地図表示の設定を行います。
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図 7-2  「サービスメニューみまもり地図」画面

1-1 電話番号一覧／グループから選択

対象となるみまもりＧＰＳを電話番号一覧、もしくはグループから選択してください。詳細な設定方法は、Chapter 2 事前準備

1-1電話番号一覧から選択／1-2グループから選択をご参照ください。

図 7-3  「地図表示設定」回線選択画面



SoftBank 法人みまもり管理サービス（GPS） ご利用マニュアル Ver .1.20

1-2 地図表示設定

スケジュール測位、エリア測位の設定を行います。
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図 7-4  「地図表示設定」画面

1-2-1 スケジュール測位

測位を行う時間や曜日など、スケジュール測位の設定を行うことが出来ます。

図 7-5  「スケジュール測位」設定画面
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■スケジュール測位の設定を新規追加する。

①新たに設定する項目について「設定」ボックスにチェクします。

69

②下記の項目を設定します。

項目 説明

スケジュールを無効にする場合は、無効にするスケジュールを「OFF」に
します。

ON／OFF

名称 スケジュールの名称を入力します。

設定方法

開始時間／終了時間

「時間指定」と「時間範囲指定」を選択します。

「時間指定」の場合は、「終了時間」・「測位間隔」の入力ができません。

測位する時間範囲を設定します。

測位間隔を分単位で設定します。測位間隔

開始日／終了日

カレンダーから測位を行う期間を指定します。

曜日

曜日にチェックを付けることで、その曜日にスケジュール測位を実行する

ように設定します。「毎日」にチェックを付けると、全ての曜日にチェックが

付きます。
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①新たに設定する項目について「設定」ボックスにチェクします。
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■スケジュール測位の設定を編集する。

①編集する項目について「設定」ボックスにチェクします。

②編集する項目を設定します。

③必要な項目がすべて入力できましたら、「確認画面へ」をクリックします。

■法人コンシェルサイト上の設定値をクリアにします。

「クリア」ボタンをクリックします 。

●「クリア」ボタンのみでは、端末の設定値は変更されませんのでご注意ください。!

ご注意
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1-2-2 エリア測位

測位エリアや設定名称など、エリア測位の設定を行うことができます。
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図 7-6  「エリア測位」設定画面

■エリア測位の設定を新規追加する。

①新たに設定する項目について「設定」ボックスにチェックします。
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②下記の項目を設定します。

項目 説明

スケジュールを無効にする場合は、無効にするスケジュールを「OFF」に
します。

ON／OFF

名称 スケジュールの名称を入力します。

開始時間／終了時間 測位する時間範囲を設定します。

測位を行う間隔を分単位で設定します。測位間隔

開始日／終了日

カレンダーから測位を行う期間を指定します。

曜日

曜日にチェックを付けることで、その曜日にスケジュール測位を実行する

ように設定します。「毎日」にチェックを付けると、全ての曜日にチェックが

付きます。

「INとOUT」で設定したタイミングで端末の鳴動音を鳴らすかどうかを設

定できます。

鳴動音の高さを「大（高）」／「中」／「小（低）」から選択します。

鳴動音の鳴る時間を1秒～60秒の間で設定します。

鳴動音のパターンをパターン1～パターン6から選択します。

鳴動音

鳴動音量

鳴動時間

鳴動パターン
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項目 説明

・参照ボタンをおして、住所検索を行ってください。

エリア設定

緯度経度

測位エリアとして、設定した地点を中止とした半径をm単位でエリア設定できます。

なお、設定値は200mを推奨します

本サービスもしくはメンバーに対して通知を送信するタイミングを下記の3つから

選択できます

・IN ： エリアに入ったとき

・OUT ： エリアを出たとき

・IN/OUT ： エリアを入ったときと出たとき

半径

INとOUT

・テキストボックスに住所を入力して「検索」ボタンをクリックしてください。

・完全な住所をご入力いただかなくても、候補住所が表示されます。

・住所が確定しましたら「決定ボタン」をクリックしてください。
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③必要な項目がすべて入力できましたら、「確認画面へ」をクリックします。
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■エリア測位の設定を編集する。

① 編集する項目について「設定」ボックスにチェクします。

② 編集する項目を設定します。

③ 必要な項目がすべて入力できましたら、「確認画面へ」をクリックします。

■法人コンシェルサイト上の設定値をクリアにします。

「クリア」ボタンをクリックします。

●「クリア」ボタンのみでは、端末の設定値は変更されませんのでご注意ください。!

ご注意
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1-3 確認画面

設定内の容確認を行います。問題がないことをご確認して、決定ボタンをクリックください。
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図 7-7  「地図表示設定」確認画面

●「クリア」ボタンのみでは、端末の設定値は変更されませんのでご注意ください。!

ご注意
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2 地図表示

みまもりＧＰＳが通知した位置情報を地図表示します。
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図 7-8  「サービスメニューみまもり地図」設定画面

2-1 電話番号一覧／グループから選択

対象となるみまもりＧＰＳを電話番号一覧、もしくはグループから選択してください。詳細な設定方法は、Chapter 2 事前準備

1-1電話番号一覧から選択／1-2グループから選択をご参照ください。

図 7-9  「地図表示回線選択」画面
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地図表示エリアで位置測位データを地図上に表示したり、データ表示エリアで測位情報を閲覧することが出来ます。なお、

本サービスは、本端末からメール送信された位置情報を使用しているため、位置情報の取得には時間がかかることがあり

ます。
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③地図表示エリア

2-2 地図表示

図 7-10  「地図表示」画面

②測位データ表示エリア

①検索エリア
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① 検索エリア

a. 地図表示する期間を設定します。
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b.地図表示する機種を選択します。「全て」もしくは「みまもりＧＰＳ」を選択してください。

※みまもりケータイ3については、「法人みまもり管理サービス（ケータイ）」をご参照ください。

c.地図表示する位置情報の種別を選択します。

みまもりGPSには関係ありません。

項目 説明

ワンタッチ測位の測位結果を取得します。［現在地］測位完了

スケジュール測位の測位結果を取得します。［スケジュール測位］測位完了

指定したエリアに入ったときの測位結果を取得します。［エリア測位］IN 

指定したエリアから出たときの測位結果を取得します。［エリア測位］OUT 

電池残量が少なくなった時点の測位結果を取得します。［お知らせ］要充電

電源が入った時点の測位結果を取得します。［お知らせ］電源ON 

電源が切れた時点の測位結果を取得します。［お知らせ］電源OFF 
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②測位データ表示エリア

a.地図表示する位置情報を選択します。
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●位置情報データは最大2,000件まで取得できます。

●一度に地図上へプロットできる位置情報（メール）は最大100件までです。

●全選択を行う場合は「全メールを選択」チェックボックスをONにしてください。

●表示されているページ内をすべて選択するときは「ページ内全選択」、すべてを解除したい場合は「ページ内全解除」をク

リックしてください。

b.地図情報を確認します（任意）。
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項目 説明

位置情報を取得した日時を表示します。デフォルトで新しい順に表示されてい

ますが、「日時」をクリックすることでソートすることができます。
日時

取得した位置情報の種別です。件名

みまもりＧＰＳ端末に設定された氏名です。氏名

みまもりＧＰＳ端末の電話番号です。電話番号

みまもりＧＰＳ端末に設定された部署名です。部署名（１）

「みまもりＧＰＳ」と表示されます。

なお、「みまもりケータイ３」については、「法人みまもり管理サービス（ケータイ）」

のご利用マニュアルをご参照ください。

機種情報

検索精度は検索時の電波状況などにより異なります。検索結果の精度をおおよそ

の目安で、3段階で表します

検索精度（誤差半径）

位置測位の結果を緯度経度で表示します。緯度経緯

緯度経度から判明した住所を表示します。住所

本項目は対象外です。

みまもりケータイ3 で使用します。くわしくは、「法人みまもり管理サービス（ケータイ）」

ご利用マニュアルをご参照ください。

本文

誤差の目安

測位レベル3(★★★) 誤差が50m未満

測位レベル2(★★☆) 誤差が50m以上300m未満

測位レベル1(★☆☆) 誤差が300m以上
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③地図表示エリア

a.地図表示

81

地図表示ボタンをクリックすると、地図上に表示されます。表示したくない対象者はチェックボックスからチェックを外し、地図

表示ボタンをクリックしてください。

検索対象者アイコンにマウスのカーソルを合わせると番号が記載されたポップアップ表示されます。アイコンの番号は

検索対象者一覧に記載されているNo.に対応しています。
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地図の縮尺は、全国（1／780万）、広域（1／150万）、1／90万、1／30万、1／15万、1／75000、1／21000、1／8000、

1／3000（初期値)）、1／1500から選択できます。
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ルート表示ボタンをクリックすると、地図上にルート表示されます

b．ルート表示（任意）
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表示されるアイコンは、位置情報の種別毎に以下の通り表示されます。なお、ルート表示を選択した場合、表示選択

した件名のうち最も大きい「No.」をオレンジ色、最も小さい「No.」を赤色で表示します。
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項目
ルート表示

［現在地］測位完了

地図表示
スタート（最も大きい№） エンド（もっとも小さい№）

［スケジュール］

測位完了

［エリア測位］IN

［エリア測位］OUT 

［お知らせ］要充電

［お知らせ］電源ON 

［お知らせ］電源OFF 

●「みまもり地図」で地図上に表示されるアイコンの色は、測位精度を示しておりません。Capter3 「位置

ナビ一斉検索」とは異なりますのでご注意ください。

●表示選択する件名の並び順は、デフォルトで「日時」の新しい順となっています。もし「日時」をクリックし

てソートを行うと、「No.」に連動して「スタート」と 「エンド」のアイコン表示が変わってきますのでご注意く

ださい。

●法人コンシェルサイトで受信したメールは、契約回線あたり500件以上、もしくは93日を超えると自動的

に消去されます。

!

ご注意
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（2） 地図の中心にしたい住所を入力し、「検索」ボタンをクリックしてください。また、完全な住所を入力いただかなくとも、

候補住所が表示されます。その際は候補住所のいずれかを選択し、それ以上候補住所選択ができない状態になったら

「決定」ボタンをクリックしてください。

c. 地図の中心に設定する住所を選択（任意）

地図の中心に設定する住所を選択することが出来ます。

（1）［住所検索］ をクリックすると住所検索画面がポップアップ表示されます。

（3）住所欄に住所が入力されているのを確認のうえ、「決定」ボタンをクリックしてください。

d. 回線選択をやり直す（任意）

表示する回線を選択し直す場合は、「回線選択画面へ」をクリックしてください。
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●地図上には最初に検索結果が返ってきた対象者が中心地点に表示されますが、それ以降に検索結果

が返ってきた対象者の住所が中心地点と離れている場合は地図上に表示されない場合があります。そ

の場合は中心地点更新を行うか、対象者を選択して地図表示を行って下さい。

●地図情報を表示する画面に遷移するとき、または戻るときに、セキュリティ情報として「保護されていな

い項目を表示しますか？」と表示されますので「はい（Y）」を選択してください。

●当サービスが混みあっている場合には、検索要求後全ての結果が地図に表示されるまでに時間がか

かります。

!

ご注意

2-3 位置情報の取得が失敗した場合

位置情報が取得できなかった等により、測位が失敗した場合の動作を示します。

2-3-1 検索に失敗した場合

端末の状態（圏外や電波の弱いところにある場合、ＳＭＳ受信・パケット通信が不可能な場合、電源が入っていない場合等）、

（譲渡・承継がなされた場合、携帯電話番号が変更された場合等）によっては、位置測位ができない場合があり、その場合

は位置情報を取得できません。

2-3-2 検索できたが住所が提供できない場合

海上などでは、地図は表示されますが、住所が表示されない場合があります。

●対応端末は、海外でのご利用はできません。

●本サービスの地図表示提供エリアは日本国内に限ります。
!

ご注意
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画面表示 状況

オーナー／メンバー情報を登録してください。
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1 事前準備、オーナー／メンバー情報の追加／変更、本体設定の追加／変更、履歴確認

オーナー情報を登録してください。

オーナー／メンバー情報を登録する場合は、電話番号

と氏名を入力してください。

電話番号は半角数字で入力してください。

電話番号は10桁から11桁の間で入力してください。

メールアドレスの形式が不正です。入力した文字を再度

ご確認ください。

メールアドレスは半角128文字以内で入力してください。

氏名は30 文字以内で入力してください。

氏名は全角文字で入力してください。

氏名に全角英小文字が含まれています。

氏名に使用できない文字が含まれています。

ただいま込み合っておりますので、しばらくたってから

ご利用ください。

本機能の入力中に対象の回線が処理中になりました。

お手数ですが対象回線選択から再度設定してください。

オーナー／メンバー情報が未入力です。

オーナー情報が未入力です。

オーナー／メンバー情報が未入力です。電話番号と氏

名が未記入です。

電話番号の文字種別をご確認ください。

電話番号の桁数をご確認ください。

メールアドレスへの入力内容をご確認ください。

メールアドレスの文字数をご確認ください。

氏名の文字数をご確認ください。

氏名の文字種別をご確認ください。

氏名の文字種別をご確認ください。

氏名の文字種別をご確認ください。

ネットワークが一時的に混在しております。大変申し訳

ありませんが、しばらくたってからご利用ください。

ネットワークが一時的に処理中になりました。大変申し

訳ありませんが、対象回線選択から再度設定してくださ

い。

Appendix エラーメッセージ早見表

本サービスのご利用時に表示されるメッセージとその状況を確認する早見表を以下に記載します。
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画面表示 状況

対象者が選択されていません。
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2 位置ナビ一斉カード

選択できる対象者は100名までです。

グループが選択されていません。

各グループ内の選択できる対象者は100名までです。

検索実行中です。

検索対象者が選択されていません。

ご利用いただけない契約の対象者が選択されています。

中心地点とする住所を決定して頂く必要があります。

「住所検索」より住所を決定後、「中心地点住所」をクリ

ックしてください。

検索対象者の検索結果を絞り込むには、住所を記入し
てください。検索対象者一覧の「住所」よりコピー＆ペー
ストすることをお勧めします。

住所が見つかりませんでした。

ただいまシステムが不安定のため、地図表示ができま

せん。

同一対象者が複数選択されています。（同じ電話番号の
重複選択はできません）。

対象者がチェックボックスで選択されていないので、選

択してください。

選択できる対象者は100名までです。100名以内になる

に選択し直して下さい。

グループがチェックボックスで選択されていないので選
択してください。

選択したグループ内のメンバー数合計が100名を越えて

いますので、100名以内になるよう選択し直して下さい。

選択した対象者に対して既に検索要求を行っている場

合は測位が行えませんので、しばらくたってから再度位

置検索を行って下さい。

検索対象者が選択されていないので、選択してください。

契約等が変更されていて位置ナビ一斉検索をご利用で

きない対象者が存在します。赤色で表示されている対象

者の契約をご確認下さい。

中心地点の住所が決定されていませんので、決定してく

ださい。

絞り込み住所が空白となっていますので、入力してくださ

い。

検索した緯度経度から住所を取得することができません

でした。

ただいまシステムが不安定となっていますので、しばらく

お待ちください。

同一の対象者（電話番号）が重複して選択されています

ので、選択内容を確認してください。

これ以上の住所選択の必要がありません。地図の中心

に設定する住所として問題なければ、「決定」ボタンを押

してください。

これ以上詳細な住所はありませんので選択する必要は

ありません。

地図の中心にしたい住所を入力し、「検索」ボタンをクリ

ックしてください。
地図の中心にしたい住所を確定してください。

※位置ナビ一斉検索サービスのその他機能「地図表示」、「許諾設定」、「履歴ダウンロード」については、位置ナビ一斉検索ご利用
マニュアルをご参照ください。

該当する住所がありませんでした。
「該当する住所が見つかりませんでした。再度、住所を

入力・検索をおこなってください。
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画面表示 状況

開始 No. は半角数字で入力してください。

3 みまもり地図

開始No.の文字種別をご確認ください。

終了 No. は半角数字で入力してください。 終了No.の文字種別をご確認ください。

開始 No. の指定範囲が不正です。 開始No.の指定値をご確認ください。

終了 No. の指定範囲が不正です。 終了No.の指定値をご確認ください。

選択できる対象者は5,000名までです。
一括選択メニューから選択できる対象者は5,000名まで

です。5,000名以内になるように選択し直して下さい。

対象者が選択されていません。
対象者がチェックボックスで選択されていないので選択

してください。

グループが選択されていません。
グループがチェックボックスで選択されていないので選

択してください。

管理番号が選択されていません。
管理番号がチェックボックスで選択されていないので選

択してください。

名称を入力してください。 名称が未入力です。

開始日を入力してください。 開始日が未入力です。

終了日を入力してください。 終了日が未入力です。

開始時間（時）を入力してください。 開始時間（時）が未入力です。

開始時間（分）を入力してください。 開始時間（分）が未入力です。

設定方法が選択されていません。
設定方法がチェックボックスで選択されていないので選

択してください。

曜日が選択されていません。
曜日がチェックボックスで選択されていないので選択し

てください。

名称は30文字以内で入力してください。 入力文字数を確認してください。

名称に使用できない文字が含まれています。 名称の文字種別をご確認ください。

開始日は年月日形式(yyyy/mm/dd)で入力してください。 開始日年月日の指定値をご確認ください。

終了日は年月日形式(yyyy/mm/dd)で入力してください。 終了日年月日の指定値をご確認ください。

開始時間（時）は24時間形式(hh)で入力してください。 開始時間の指定値をご確認ください。
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画面表示 状況

終了時間（時）は24時間形式(hh)で入力してください。 終了時間年月日の指定値をご確認ください。

開始時間（分）は分形式(mm)で入力してください。 開始時間（分）の指定値をご確認ください。

終了時間（分）は分形式(mm)で入力してください。 終了時間（分）の指定値をご確認ください。

測位間隔（時）は24時間形式(hh)で入力してください。 測位間隔（時）の指定値をご確認ください。

測位間隔（分）は分形式(mm)で入力してください。 測位間隔（分）の指定値をご確認ください。

「ON/OFF」が不正です。 「ON/OFF」をご確認ください。

設定方法が不正です。 設定方法をご確認ください。

曜日が不正です。 曜日をご確認ください。

名称を入力してください。 名称が未入力です。

開始日を入力してください。 開始日が未入力です。

終了日を入力してください。 終了日が未入力です。

開始時間（時）を入力してください。 開始時間(時)が未入力です。

開始時間(分)を入力してください。 開始時間（分）が未入力です。

鳴動時間を入力してください。 鳴動時間が未入力です。

半径を入力してください。 半径が未入力です。

緯度経度を入力してください。 緯度経度が未入力です。

緯度経度は、DDD/MM/SS.SSS,DDD/MM/SS.SSS(度

/分/秒)形式で入力してください。
緯度経度の形式をご確認ください。

［地図表示］選択できる回線は100件までです。
一括選択メニューから選択できる回線は100件までです

。100件以内になるように選択し直して下さい。

［地図表示］対象者が選択されていません。
対象者がチェックボックスで選択されていないので選択

してください。

［地図表示］グループが選択されていません。
グループがチェックボックスで選択されていないので選

択してください。
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画面表示 状況

選択された回線は処理中の為、選択できません。
ただいま選択された回線は処理中のため、選択できま
せん。

ご利用いただけない契約の対象者が選択されています

。お手数ですが再度対象回線選択画面にて対象回線を

選択してください。

対象者の回線選択画面を選択してくだい。

メール種別は1種類以上選択してください。 メール種別をご確認ください。

条件に該当するメールが1000件以上あります。お手数

ですが条件を設定し直してください。

条件に該当するメールが1000件以上ありますので、条

件を再度設定し直してください。

入力された住所配下に住所一覧は存在しません。 入力された住所を今一度ご確認ください。
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